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INTEGROVANA POLITIKA PRE KVALITU, OCHRANU
ZIVOTNEHO PROSTREDIA, USPORY ENERGIE A ZDRAVIA A
BEZPECNOSTI PRI PRACI

Telegiirtner Slovakia a.s. sa usiluje udrzat’ si existujucich zakaznikov a ziskavat' novych splnenim ich
poziadaviek a to poskytovanim vysoko kvalitného zdkaznickeho servisu a tovaru. Kl'G¢ovou stratégiou
spolo¢nosti je prisposobit’ podnikanie a logistiku potrebam zakaznikov. Na splnenie tejto vizie sme zaviedli
systém manaZérstva kvality, ochrany Zivotného prostredia, uspory energii a manazmentu zdravia a
bezpecnosti pri praci s ohl'adom na najvyssie Standardy.

SPOLOCNOST VYJADRUJE SVOJU ODDANOST K NEUSTALEMU ZLEPSOVANIU SYSTEMU
IMS V NASLEDUJUCICH KONCEPTOCH A KROKOCH

» na zakladne dokladného preskimania potrieb zakaznika, sa snazime pretransformovat’ ich
individualne poziadavky do internych procesov a vytvorit tak sluzby s najvy$sou moznou pridanou
hodnotou a stupiiom spokojnosti.

» jednotlivé procesy sa vykonavaju tak aby nedoslo k preruseniu technologického ret'azca pri zachovani
minimalnych nakladov a dosahovani pozadovanej kvality.

> pretoze naSe sluzby a tovar mdézu byt len také dobré ako prvky, ktoré vstupuji do systému, kladieme
vel’ky doraz na monitorovanie a hodnotenie vstupov od dodavatel'ov s ohl'adom na ich schopnost
vyhoviet’ naSim poziadavkam

» snazime sa dosiahnut’ stabilné a bezpe&né parametre aby sme si ziskali doveru a respekt zdkaznikov
a aby meno spolo¢nosti bolo synonymom kvality, rychlosti a spol'ahlivosti. Na tento Gcel vytvorila
spolo¢nost” funkény model integrovaného manazérskeho systému. Pokial’ ide o sluzby a dodavky
tovaru, snazime sa ponuknut’ maximalnu flexibilitu.

» najhodnotnej$im majetkom spolo¢nosti je jej Pudsky kapital vo forme vzdelanych, kvalifikovanych
a lojalnych zamestnancov. Spolocnost” oceruje toto bohatstvo a podporuje zlepSovanie odborne;j
sposobilosti zamestnancov prostrednictvom planovanych Skoleni a umoziovanim pristupu k
najnov§im informaciam z oblasti.

> spolocnost’ sa zavidzuje neustale zlepSovat’ svoju &innost’ v oblasti ochrany Zzivotného prostredia a
znizovat’ spotrebu energii ako aj zlepSovat’ pracovné podmienky a Zivotné prostredie pri zachovani a
rozvoji svojich podnikatel'skych aktivit a siivisiaceho udrzate'ného rozvoja.

» na zachovanie zdravého Zivotného prostredie sa spoloénost’ zavizuje dodrziavat’ vietky legislativne
poziadavky tykajuce sa bezpecnosti potravin, ochrany Zivotného prostredia, ochrany zdravia a
bezpecnosti pri praci, Uspory energii, pracovného prostredia a iné zdkonné poZiadavky.

» spolocnost’ sa snazi zabraflovat’ moznym pri¢inam pos$kodenia Zivotného prostredia a zavézuje sa
predchadzat’ zraneniam a poskodeniu zdravia svojich zamestnancov. Postupne sa zameriavame na
dodavatel'ov, ktori zavadzaju alebo uz zaviedli zdsady EMS, Uspory energie a SMS do svojej ¢innosti
a ktori uz vyriesili a zaviedli proces recyklécie alebo likvidacie odpadu. Spolo¢nost” podporuje nakup
energeticky uspornych produktov a sluzieb a podava navrhy na znizenie spotreby energii.

> spolo¢nost’ poskytuje svojim zamestnancom a partnerom v podnikani pravdivé informdcie o vplyve
svojich aktivit na zivotné prostredie a bezpe&nost’ a ochranu zdravia pri praci.
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»  nastroje na neustale zvySovanie efektivity politiky na ochranu Zivotného prostredia, ispory energii a
ochrany bezpe¢nosti a zdravia pri praci zahfiiaj predovietkym dostupnost’ informacii a zdrojov,
identifikdciu a prehodnotenie vietkych zavaznych otazok tykajucich sa ochrany Zivotného prostredia,
bezpecnostnych rizik, nastavenia cielov, cielovych hodnét a uréenia kontrolnych mechanizmov.
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V Predove, dita 25. 3. 2021 %%M‘L%M

)/ladimir Baran
vykonny riaditel’
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